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Рабочая программа производственной практики по ПМ.04 Сопровождение 

и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем разработана 

на основе ФГОС СПО по специальности 09.02.07 Информационные системы и 

программирование, утвержденного приказом Министерства образования и науки 

РФ от 9 декабря 2016 г. № 1547. 

Рабочая программа разработана с учетом профессионального стандарта 

06.001 Программист, 5 уровня квалификации, утвержденного приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от «20» июля 

2022 г., а также с учетом квалификационных запросов со стороны АО 

«ТЯЖМАШ».  

Рабочая программа ориентирована на подготовку студентов к выполнению 

заданий, соответствующих требованиям регионального чемпионата 

«Профессионалы» по компетенции Разработка мобильных приложений, 

требований демонстрационного экзамена.  

Рабочая программа разработана в соответствии с требованиями к 

оформлению, установленными в ГБПОУ «СПК». 

Содержание программы реализуется в процессе освоения студентами 

основной образовательной программы по специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование. 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

 

ПМ.04 СОПРОВОЖДЕНИЕ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ КОМПЬЮТЕРНЫХ СИСТЕМ 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа производственной практики является частью основной 

образовательной программы (далее - ООП) по специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование базовой подготовки, 

разработанной в ГБПОУ «СПК». 

Рабочая программа производственной практики может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке. 

Рабочая программа составляется для очной и очной с применением 

дистанционных образовательных технологий форм обучения. 

 

1.2. Цели и задачи производственной практики  

 Цель производственной практики – приобретение обучающимися 

практического опыта, формирование компетенций в процессе выполнения 

определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной 

деятельностью. 

 С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе 

освоения (профессионального модуля – ПМ) должен: 

иметь практический опыт: 

 в настройке отдельных компонентов программного обеспечения 

компьютерных систем; 

 выполнении отдельных видов работ на этапе поддержки программного 

обеспечения компьютерной системы. 

Вариативная часть: не предусмотрено. 
 

1.3. Количество часов на освоение программы производственной 

практики  
Всего – 108 часов (3 недели). 

Промежуточная аттестация проводится за счет времени, отведенного на 

производственную практику. 
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  
 

 Результатом освоения обучающимися рабочей программы 

производственной практики является приобретенный практический опыт, 

сформированные ПК в рамках ПМ.04 Сопровождение и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем в соответствии с указанным 

видом деятельности: 
 

Код Наименование результата освоения практики 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного 

обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.3. Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного 

обеспечения в соответствии с потребностями заказчика. 

ПК 4.4. Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем 

программными средствами. 

 

Вариативная часть профессионального модуля направлена на формирование 

дополнительных (вариативных) ПК: не предусмотрено. 

Результатом освоения профессионального модуля является овладение 

трудовыми функциями профессионального стандарта 06.001 Программист: 

 

Код Наименование трудовой функции 

C/02.5 Осуществление интеграции программных модулей и компонентов и проверки 

работоспособности выпусков программного продукта. 

 

В процессе освоения ПМ обучающиеся овладевают ОК: 
 

Код Наименование результата освоения практики 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных российских духовно-нравственных 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 
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межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 

3.1 Задания на практику 

Код и наименование ПК Задания на практику 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, 

настройку и обслуживание 

программного обеспечения 

компьютерных систем. 

1. Выполнять регламенты по обновлению, техническому сопровождению; восстановлению 

данных информационной системы. 

2. Установка ПО. 

3. Составление технического задания. 

4. Реализация базы данных в выбранной СУБД. 

ПК 4.2. Осуществлять измерения 

эксплуатационных характеристик 

программного обеспечения 

компьютерных систем. 

1. Выполнять оценку качества и надежности функционирования информационной системы на 

соответствие техническим требованиям. 

2. Изучение структуры и характера деятельности предприятия. Изучение используемой 

информационной системы. 

3. Построение функциональной, информационной и потоковой модели данных с 

использованием Case-средств. 

ПК 4.3. Выполнять работы по 

модификации отдельных компонент 

программного обеспечения в 

соответствии с потребностями 

заказчика. 

1. Исправлять ошибки в программном коде информационной системы в процессе 

эксплуатации. 

2. Организовывать доступ пользователей к информационной системе. 

3. Проектирование отдельного модуля информационной системы. 

4. Разработка технической документации. 

5. Разработка функциональных требований к информационной системе. 

6. Проектирование базы данных. Разработка логической и физической модели данных 

ПК 4.4. Обеспечивать защиту 

программного обеспечения 

компьютерных систем 

программными средствами. 

1. Анализ работы с данными. Выявление слабых мест информационной системы. Подбор 

типового решения. Подбор рекомендаций для улучшения качества информационной 

системы. 

2. Оформлении соответствующей документации. 
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3.2 Содержание производственной практики  

Наименование разделов, 

тем 
Содержание работ производственной практики 

Объем   

часов 

Раздел 1. Обеспечение 

внедрения и поддержки 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем 

 48 

Тема 1.1. Организация и 

документация процесса 

внедрения 

информационных систем. 

1. Определение целей и оценка затрат внедрения информационной системы. 6 

2. Разработка и оформление предложений по расширению функциональности 

информационной системы. 

6 

3. Разработка перечня обучающей документации на информационную систему. 6 

Тема 1.2.  Основные 

методы внедрения и 

анализа 

функционирования 

программного 

обеспечения 

1. Применение методов обеспечения и контроля качества ИС в соответствии со 

стандартами. 

6 

2. Применение технологии RUP в процессе внедрения. 6 

Тема 1.3.  Загрузка и 

установка программного 

обеспечения 

1. Выполнение чистой загрузки.  6 

2. Выявление причин возникновения проблем совместимости и устранение ошибок 

системы.  

6 

3. Выбор методов выявления совместимости. 6 

Раздел 2. Обеспечение 

качества компьютерных 

систем в процессе 

эксплуатации 

 54 

Тема 2.1.  Основные 

методы обеспечения 

качества 

функционирования 

1. Применение оперативных методов повышения надежности: временная, 

информационная, программная избыточность. 

6 

2. Установка и настройка специализированных программных пакетов и утилит 

администрирования АИС. 

6 

3. Установка и настройка обновлений клиентского программного обеспечения. 6 
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4. Установка и настройка обновлений серверного программного обеспечения. 6 

5. Обновление драйверов. 6 

Тема 2.2.  Методы и 

средства защиты систем 

1. Разработка политики безопасности в АИС. 6 

2. Организации разноуровневого доступа АИС. 6 

3. Средства и протоколы шифрования сообщений. 6 

4. Тестирование защиты программного обеспечения. 6 

Дифференцированный зачет 6 

Всего 108 
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  
 

4.1. Организация практики 

Производственная практика проводится в организациях на основе 

договоров, заключаемых между ГБПОУ «СПК» и профильными 

организациями. 

Сроки проведения практики устанавливаются образовательной 

организацией в соответствии с ООП. 

Производственная практика ПМ.04 Сопровождение и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем проводится под 

непосредственным руководством и контролем руководителей 

производственной практики от организаций и ГБПОУ  «СПК». 

ГБПОУ «СПК» осуществляет руководство практикой, контролирует 

реализацию программы практики и условия проведения практики 

организациями, в том числе требования охраны труда, безопасности 

жизнедеятельности и пожарной безопасности в соответствии с правилами и 

нормами, в том числе отраслевыми, формируют группы в случае применения 

групповых форм проведения практики. 

Направление на практику оформляется распорядительным актом 

директора или иного уполномоченного им лица ГБПОУ «СПК» с указанием 

закрепления каждого обучающегося за организацией, а также с указанием 

вида и сроков прохождения практики. 

Продолжительность рабочего дня обучающихся должна 

соответствовать времени, установленному трудовым законодательством 

Российской Федерации для соответствующих категорий работников, но не 

более 36 академических часов в неделю. 

На период производственной практики обучающиеся приказом по 

предприятию/учреждению/организации могут зачисляться на вакантные 

места, если работа соответствует требованиям программы производственной 

практики, и включаться в списочный состав 

предприятия/учреждения/организации, но не учитываться в их 

среднесписочной численности.  

С момента зачисления обучающихся на рабочие места на них 

распространяются требования стандартов, инструкций, правил и норм 

охраны труда, правил внутреннего трудового распорядка и других норм и 

правил, действующих на предприятии, учреждении, организации по 

соответствующей специальности и уровню квалификации рабочих.  

За время производственной практики обучающиеся должны выполнить 

задания на практику в соответствии с данной рабочей программой. 
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4.2. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению производственной практики 

Производственная практика реализуется в организациях и на 

предприятиях, обеспечивающих деятельность обучающихся в 

профессиональной области. 

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих 

мест производственной практики должно соответствовать содержанию 

профессиональной деятельности и дать возможность обучающемуся овладеть 

профессиональными компетенциями по всем видам деятельности, 

предусмотренных программой, с использованием современных технологий, 

материалов и оборудования. 

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест на 

предприятии: 

 автоматизированные рабочие места на 12-15 обучающихся 

(процессор не ниже Core i3, оперативная память объемом не менее 4 Гб;) или 

аналоги; 

 автоматизированное рабочее место преподавателя (процессор не 

ниже Core i3, оперативная память объемом не менее 4 Гб;) или аналоги; 

 12-15 комплектов компьютерных комплектующих для 

произведения сборки, разборки и сервисного обслуживания ПК и 

оргтехники; 

 специализированная мебель для сервисного обслуживания ПК с 

заземлением и защитой от статического напряжения; 

 проектор и экран;  

 маркерная доска; 

 программное обеспечение общего и профессионального 

назначения. 

 

4.3. Информационное обеспечение обучения 

 

Основные источники 
 

Для преподавателей 

1. Федорова, Г.И. Разработка, внедрение и адаптация программного 

обеспечения отраслевой направленности: учебное пособие. – Москва: 

КУРС, 2021. – 336 с. 

2. Гвоздева, В. А. Основы построения автоматизированных 

информационных систем: учебник / В. А. Гвоздева, И. Ю. Лаврентьева. – 

Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2020. – 318 с. 

3. Прайс, Джейсон Oracle Database 11g: SQL. Операторы SQL и программы 

PL/SQL / Джейсон Прайс. – М.: ЛОРИ, 2020. 

 

Для студентов 
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1. Федорова, Г.И. Разработка, внедрение и адаптация программного 

обеспечения отраслевой направленности: учебное пособие. – Москва: 

КУРС, 2021. – 336 с. 

2. Гвоздева, В. А. Основы построения автоматизированных 

информационных систем: учебник / В. А. Гвоздева, И. Ю. Лаврентьева. – 

Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2020. – 318 с. 

3. Мезенцев, К.Н. Автоматизированные информационные системы: 

Учебник для студентов учреждений среднего профессионального 

образования / К.Н. Мезенцев. – М.: ИЦ Академия, 2020. 

 

Дополнительные источники 

 

Для преподавателей 

1. Фуфаев Э.В. Разработка и эксплуатация удаленных баз данных: учебник 

для студ. учреждений сред.проф. образования/ Э.В.Фуфаев, Д.Э. Фуфаев. 

– 4-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2014.  

2. Гвоздева, В. А. Информатика, автоматизированные информационные 

технологии и системы: учебник / В. А. Гвоздева. – М.: ИД ФОРУМ-

ИНФРА-М, 2017. 

3. Шаньгин В. Информационная безопасность. Издательство: ДМК Пресс – 

2014. 

 

Для студентов 

1. Фуфаев Э.В. Разработка и эксплуатация удаленных баз данных: учебник 

для студ. учреждений сред.проф. образования/ Э.В.Фуфаев, Д.Э. Фуфаев. 

– 4-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2014.  

2. Гвоздева, В. А. Информатика, автоматизированные информационные 

технологии и системы: учебник / В. А. Гвоздева. – М.: ИД ФОРУМ-

ИНФРА-М, 2017. 

3. Шаньгин В. Информационная безопасность. Издательство: ДМК Пресс – 

2014. 

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Руководство производственной практикой осуществляется 

преподавателями дисциплин профессионального цикла. 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих 

руководство практикой 

Педагогический состав:  

 среднее профессиональное образование – программы подготовки 

специалистов среднего звена или высшее образование – бакалавриат, 

направленность (профиль) которого соответствует преподаваемому 

междисциплинарному курсу, профессиональному модулю; 

 дополнительное профессиональное образование на базе среднего 

профессионального образования (программ подготовки специалистов 

среднего звена) или высшего образования (бакалавриата) – 
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профессиональная переподготовка, направленность (профиль) которой 

соответствует преподаваемому междисциплинарному курсу, 

профессиональному модулю; 

 при отсутствии педагогического образования: дополнительное 

профессиональное образование в области профессионального образования и 

(или) профессионального обучения; 

 обучение по дополнительным профессиональным программам – 

программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в 

профильных организациях не реже одного раза в 3 года; 

 обучение и проверка знаний и навыков в области охраны труда;  

 опыт работы в области профессиональной деятельности, 

осваиваемой обучающимися и (или) соответствующей преподаваемому 

междисциплинарному курсу, профессиональному модулю при 

несоответствии направленности (профиля) образования преподаваемому 

междисциплинарному курсу, профессиональному модулю. 

Наставники от предприятия/организации: 

 среднее профессиональное образование – программы подготовки 

специалистов среднего звена или высшее образование – бакалавриат, 

направленность (профиль) которого, как правило, соответствует области 

профессиональной деятельности, осваиваемой обучающимися; 

 дополнительное профессиональное образование на базе среднего 

профессионального образования (программ подготовки специалистов 

среднего звена) или высшего образования (бакалавриата) – 

профессиональная переподготовка, направленность (профиль) которой 

соответствует области профессиональной деятельности, осваиваемой 

обучающимися; 

 дополнительное профессиональное педагогическое образование в 

области профессионального обучения;  

 опыт работы в области профессиональной деятельности, 

осваиваемой обучающимися; 

 уровень квалификации по профессии рабочего выше, чем 

предусмотренный для выпускников образовательной программы. 
 

4.5. Требования к организации аттестации и оценке результатов 

производственной практики  

В период прохождения производственной практики обучающимся 

ведется дневник практики. По результатам практики обучающимся 

составляется отчет, который утверждается организацией. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет 

материалы, подтверждающие практический опыт, полученный на практике. 

По итогам практики руководителями практики от организации и от 

образовательной организации формируется аттестационный лист, 

содержащий сведения об уровне освоения обучающимся профессиональных 

компетенций, характеристика организации на обучающегося по освоению 

общих компетенций в период прохождения практики. 
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Аттестация производственной практики проводится в форме 

дифференцированного зачета в последний день производственной практики 

на базах практической подготовки и/или в учебно-производственной 

мастерской.  
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  
 

 

Результаты обучения 

(ОК, ПК) 

Основные показатели оценки 

результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

результатов обучения 

ПК 4.1 Осуществлять 

инсталляцию, 

настройку и 

обслуживание 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем  

 выполнена настройку и обслуживание 

программного обеспечения 

компьютерных систем. 

 экспертное 

наблюдение в процессе 

учебной практики; 

 дифференцированный 

зачет по учебной 

практике. 

ПК 4.2 Осуществлять 

измерения 

эксплуатационных 

характеристик 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем  

 выполнены измерения 

эксплуатационных характеристик 

программного обеспечения 

компьютерных систем. 

 экспертное 

наблюдение в процессе 

учебной практики; 

 дифференцированный 

зачет по учебной 

практике. 

ПК 4.3 Выполнять 

работы по 

модификации 

отдельных компонент 

программного 

обеспечения в 

соответствии с 

потребностями 

заказчика 

 выполнены работы по модификации 

отдельных компонент программного 

обеспечения в соответствии с 

потребностями заказчика. 

 

 экспертное 

наблюдение в процессе 

учебной практики; 

 дифференцированный 

зачет по учебной 

практике. 

ПК 4.4 Обеспечивать 

защиту программного 

обеспечения 

компьютерных систем 

программными 

средствами 

 выполнена защиту программного 

обеспечения компьютерных систем 

программными средствами. 

 экспертное 

наблюдение в процессе 

учебной практики; 

 дифференцированный 

зачет по учебной 

практике. 
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