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 федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования (ФГОС СПО) по специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование, утвержденного приказом 
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итогам исследования квалификационных запросов со стороны АО 

«ТЯЖМАШ». 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 
Рабочая программа производственной практики профессионального 

модуля ПМ.04 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем является частью программы подготовки специалистов 

среднего звена  (далее - ППССЗ) в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование 

базовой подготовки  в части освоения основного вида деятельности (далее 

ВД) сопровождения и обслуживания программного обеспечения 

компьютерных систем и соответствующих общих (далее ОК) и 

профессиональных компетенций (далее ПК). 
 

 

1.2. Цели и задачи производственной практики  
 Цель производственной практики – приобретение обучающимися 

практического опыта, формирование компетенций в процессе выполнения 

определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной 

деятельностью. 

 С целью овладения указанным видом профессиональной 

деятельности и соответствующими ПК обучающийся в ходе прохождения 

производственной практики ПМ.04 Сопровождение и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем должен: 

иметь практический опыт: 

 настройке отдельных компонентов программного обеспечения 

компьютерных систем; 

 выполнении отдельных видов работ на этапе поддержки 

программного обеспечения компьютерной системы. 

 

1.3. Количество часов на освоение программы производственной 

практики  
Всего – 108 часов (3 недели). 

Промежуточная аттестация проводится за счет времени, отведенного на 

производственную практику. 
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  
 

 Результатом освоения обучающимися рабочей программы 

производственной практики является приобретенный практический опыт, 

сформированные ПК в рамках ПМ.04 Сопровождение и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем в соответствии с 

указанным видом профессиональной деятельности: 
 

Код Наименование результата обучения 

ПК 4.1 Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.2 Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного 

обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.3 Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного 

обеспечения в соответствии с потребностями заказчика 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем 

программными средствами 

 

Вариативная часть направлена на увеличение времени, необходимого на 

реализацию обязательной части профессионального модуля. 

В процессе освоения ПМ обучающиеся овладевают ОК: 
 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с 

учетом особенностей социального и культурного контекста 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке 

ОК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

 

 

 



 

6 

 

3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 

3.1. Задания на практику 

 
Код и наименование ПК Задания на практику 

ПК 4.1  Осуществлять 

инсталляцию, настройку и 

обслуживание программного 

обеспечения компьютерных 

систем 

1. Выполнять регламенты по обновлению, техническому сопровождению; восстановлению 

данных информационной системы. 

2. Установка ПО. 

3. Составление технического задания. 

4. Реализация базы данных в выбранной СУБД. 

ПК 4.2 Осуществлять измерения 

эксплуатационных характеристик 

программного обеспечения 

компьютерных систем 

1. Выполнять оценку качества и надежности функционирования информационной системы на 

соответствие техническим требованиям. 

2. Изучение структуры и характера деятельности предприятия. Изучение используемой 

информационной системы. 

3. Построение функциональной, информационной и потоковой модели данных с 

использованием Case-средств. 

ПК 4.3 Выполнять работы по 

модификации отдельных 

компонент программного 

обеспечения в соответствии с 

потребностями заказчика 

1. Исправлять ошибки в программном коде информационной системы в процессе 

эксплуатации. 

2. Организовывать доступ пользователей к информационной системе. 

3. Проектирование отдельного модуля информационной системы. 

4. Разработка технической документации. 

5. Разработка функциональных требований к информационной системе. 

6. Проектирование базы данных. Разработка логической и физической модели данных. 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту 

программного обеспечения 

компьютерных систем 

программными средствами 

1. Анализ работы с данными. Выявление слабых мест информационной системы. Подбор 

типового решения. Подбор рекомендаций для улучшения качества информационной 

системы. 

2. Оформлении соответствующей документации. 
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3.2 Содержание производственной практики  

 
Наименование разделов, 

тем 
Содержание работ производственной практики 

Объем   

часов 

Раздел 1.   60 

Тема 1.1. Организация и  

документация процесса 

внедрения  

информационных систем. 

1. Определение целей и оценка затрат внедрения информационной системы. 6 

2. Разработка и оформление предложений по расширению функциональности 

информационной системы. 

6 

3. Разработка перечня обучающей документации на информационную систему. 6 

Тема 1.2. Инструменты и 

технологии внедрения 

информационных систем. 

1.  Применение технологии RUP в процессе внедрения. 6 

Тема 1.3. Организация 

сопровождения и 

восстановления 

работоспособности 

системы 

1. Создание резервной копии информационной системы. 6 

2. Восстановление работоспособности системы. 6 

Тема 1.4 Идентификация 

и устранение ошибок в 

информационной системе. 

1. Сбор информации об ошибках. 6 

2. Разработка схем и алгоритмов анализа ошибок. 6 

3. Выявление и устранение ошибок программного кода информационных систем. 6 

4. Выполнение обслуживания информационной системе в соответствии с 

пользовательской документацией 

6 

Раздел 2. Обеспечение 

качества 

функционирования 

компьютерных систем. 

 42 

Тема 2.1. Инсталляция и 

настройка программного. 

1. Установка и настройка специализированных программных пакетов и утилит 

администрирования АИС. 

6 

2. Установка и настройка серверного программного обеспечения. 6 

3. Установка клиентского программного обеспечения. 6 

 Тема 2.2. Организация и 

технология защиты 

информации в 

1. Разработка политики безопасности в АИС. 6 

2. Работы по организации разноуровневого доступа в автоматизированных 

информационных системах (АИС). 

6 
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информационных 

системах. 

3. Разработка программы защиты от утечки информации по техническим каналам. 6 

4. Установка и настройка антивирусных программ. 6 

Дифференцированный зачет 6 

Всего 108 
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  
 

4.1. Организация практики 

Производственная практика проводится в организациях на основе 

договоров, заключаемых между профессиональными образовательными 

организациями (далее – ПОО) и организациями. 

Сроки проведения практики устанавливаются образовательной 

организацией в соответствии с ОПОП СПО. 

Производственная практика ПМ.04 Сопровождение и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем проводится под 

непосредственным руководством и контролем руководителей 

производственной практики от организаций и ПОО. 

ПОО осуществляет руководство практикой, контролирует реализацию 

программы практики и условия проведения практики организациями, в том 

числе требования охраны труда, безопасности жизнедеятельности и 

пожарной безопасности в соответствии с правилами и нормами, в том числе 

отраслевыми, формируют группы в случае применения групповых форм 

проведения практики. 

Направление на практику оформляется распорядительным актом 

директора или иного уполномоченного им лица ПОО с указанием 

закрепления каждого обучающегося за организацией, а также с указанием 

вида и сроков прохождения практики. 

Продолжительность рабочего дня обучающихся должна 

соответствовать времени, установленному трудовым законодательством 

Российской Федерации для соответствующих категорий работников, но не 

более 36 академических часов в неделю. 

На период производственной практики обучающиеся приказом по 

предприятию/учреждению/организации могут зачисляться на вакантные 

места, если работа соответствует требованиям программы производственной 

практики, и включаться в списочный состав 

предприятия/учреждения/организации, но не учитываться в их 

среднесписочной численности.  

С момента зачисления обучающихся на рабочие места на них 

распространяются требования стандартов, инструкций, правил и норм 

охраны труда, правил внутреннего трудового распорядка и других норм и 

правил, действующих на предприятии, учреждении, организации по 

соответствующей специальности и уровню квалификации рабочих.  

За время производственной практики обучающиеся должны выполнить 

задания на практику в соответствии с данной рабочей программой. 
 



 

10 

 

4.2. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению производственной практики 

        Производственная практика проводится в организациях/предприятиях, 

оснащенных современным оборудованием, использующих современные 

информационные технологии, имеющих лицензию. 

 

4.3. Информационное обеспечение обучения 
 

Основные источники: 

1. Фуфаев Э.В. Разработка и эксплуатация удаленных баз данных: 

учебник для студ. учреждений сред.проф. образования/ Э.В.Фуфаев, Д.Э. 

Фуфаев. – 4-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2014. 

2.  Прайс, Джейсон Oracle Database 11g: SQL. Операторы SQL и 

программы PL/SQL / Джейсон Прайс. – М.: ЛОРИ, 2018 

3. Емельянова Н.З. Проектирование информационных систем : 

учебное пособие /Н.З. Емельянова, Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – М. : Форум , 

2014. 

4. Гвоздева, В. А. Информатика, автоматизированные 

информационные технологии и системы: учебник / В. А. Гвоздева. – М.: ИД 

ФОРУМ-ИНФРА-М, 2017. 

5. Мезенцев, К.Н. Автоматизированные информационные системы: 

Учебник для студентов учреждений среднего профессионального 

образования / К.Н. Мезенцев. – М.: ИЦ Академия, 2017.  

 

Дополнительные источники: 

1. Олейник, П.П. Корпоративные информационные системы: 

Учебник для вузов. Стандарт третьего поколения / П.П. Олейник. - СПб.: 

Питер, 2016. 

2. Дунаев, В. В. Базы данных. Язык SQL для студента / В.В. Дунаев. - 

М.: БХВ-Петербург, 2017. 

3. Рыжко, А.Л. Информационные системы управления 

производственной компанией: Учебник для академического бакалавриата / 

А.Л. Рыжко, А.И. Рыбников, Н.А. Рыжко. – Люберцы: Юрайт, 2016.  

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Руководство производственной практикой осуществляется 

преподавателями дисциплин профессионального цикла. 

Требования к квалификации педагогических кадров – в соответствии с 

требованиями действующего федерального государственного 

образовательного стандарта. 

Квалификация педагогических работников образовательной 

организации должна отвечать квалификационным требованиям, указанным в 

квалификационных справочниках, и (или) профессиональных стандартах. 
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4.5. Требования к организации аттестации и оценке результатов 

производственной практики  

В период прохождения производственной практики обучающимся 

ведется дневник практики. По результатам практики обучающимся 

составляется отчет, который утверждается организацией. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет 

материалы, подтверждающие практический опыт, полученный на практике. 

По итогам практики руководителями практики от организации и от 

образовательной организации формируется аттестационный лист, 

содержащий сведения об уровне освоения обучающимся профессиональных 

компетенций, характеристика организации на обучающегося по освоению 

общих компетенций в период прохождения практики. 

Аттестация производственной практики проводится в форме 

дифференцированного зачета в последний день производственной практики 

на базах практической подготовки и/или в учебно-производственной 

мастерской.  
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  
 

Результаты 

обучения 

(ПК, ОК) 

Основные показатели оценки результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

результатов обучения 

ПК 4.1 

Осуществлят

ь 

инсталляцию

, настройку и 

обслуживани

е 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем. 

Оценка «отлично» - предложенное программное 

обеспечение установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ различным 

категориям пользователей, обеспечена 

совместимость компонент с ранее установленными 

программными продуктами, проконтролировано 

качество функционирования с помощью 

встроенных средств. 

Оценка «хорошо» - предложенное программное 

обеспечение установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ различным 

категориям пользователей, обеспечена 

совместимость компонент с ранее установленными 

программными продуктами, проконтролировано 

качество функционирования. 

Оценка «удовлетворительно» - предложенное 

программное обеспечение установлено, обеспечен 

доступ различным категориям пользователей, 

обеспечена совместимость компонент с ранее 

установленными программными продуктами, 

проконтролировано качество функционирования 

 текущий контроль 

выполнения работ; 

 дифференцированн

ый зачет по учебной 

практике. 

ПК 4.2 

Осуществлят

ь измерения 

эксплуатацио

нных 

характеристи

к 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем 

Оценка «отлично» - определен полный набор 

качественных характеристик предложенного 

программного средства с помощью заданного 

набора метрик в том числе с использованием 

инструментальных средств; сделан вывод о 

соответствии заданным критериям; результаты 

сохранены в системе контроля версий. 

Оценка «хорошо» - определен набор качественных 

характеристик предложенного программного 

средства с помощью заданного набора метрик в 

том числе с использованием инструментальных 

средств; результаты сохранены в системе контроля 

версий. 

Оценка «удовлетворительно» - определены 

некоторые качественные характеристики 

предложенного программного средства из 

заданного набора метрик в том числе с 

использованием инструментальных средств; 

результаты сохранены в системе контроля версий. 

 текущий контроль 

выполнения работ; 

 дифференцированн

ый зачет по учебной 

практике. 
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ПК 4.3 

Выполнять 

работы по 

модификации 

отдельных 

компонент 

программног

о 

обеспечения 

в 

соответствии 

с 

потребностя

ми заказчика. 

Оценка «отлично» - выполнен анализ условий 

эксплуатации программного обеспечения; 

проверена настройка конфигурации; выполнен 

анализ функционирования с помощью 

инструментальных средств; выявлены причины 

несоответствия выполняемых функций 

требованиям заказчика; предложены варианты 

модификации программного обеспечения. 

Оценка «хорошо» - выполнен анализ условий 

эксплуатации программного обеспечения; 

проверена настройка конфигурации; выполнен 

анализ функционирования; выявлены причины 

несоответствия выполняемых функций 

требованиям заказчика; предложен вариант 

модификации программного обеспечения. 

Оценка «удовлетворительно» - выполнен анализ 

условий эксплуатации программного обеспечения; 

выполнен анализ функционирования; выявлены 

причины несоответствия выполняемых функций 

требованиям заказчика; предложен вариант 

модификации программного обеспечения. 

 текущий контроль 

выполнения работ; 

 дифференцированн

ый зачет по учебной 

практике. 

ПК 4.4 

Обеспечивать 

защиту 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем 

программны

ми 

средствами. 

Оценка «отлично» - проанализированы риски и 

характеристики качества программного 

обеспечения; обоснованы и выбраны методы и 

средства защиты программного обеспечения; 

определен необходимый уровень защиты; защита 

программного обеспечения реализована на 

требуемом уровне. 

Оценка «хорошо» - проанализированы риски и 

характеристики качества программного 

обеспечения; выбраны методы и средства защиты 

программного обеспечения; защита программного 

обеспечения реализована на требуемом уровне. 

Оценка «удовлетворительно» - проанализированы 

риски и характеристики качества программного 

обеспечения; выбраны методы и средства защиты 

программного обеспечения; защита программного 

обеспечения реализована на стандартном уровне 

 текущий контроль 

выполнения работ; 

 дифференцированн

ый зачет по учебной 

практике. 
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