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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.03 ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И РЕМОНТ КОМПЬЮТЕРНЫХ
СИСТЕМ И КОМПЛЕКСОВ

1.1 Область применения рабочей программы

Рабочая программа профессионального модуля (далее - программа ПМ) 
является частью программы подготовки специалистов среднего звена (далее -  
ППССЗ) по специальности 09.02.01 Компьютерные системы и комплексы 
углубленной подготовки, разработанной в ГБПОУ «СПК» в части освоении 
основного вида деятельности: техническое обслуживание и ремонт компьютерных 
систем и комплексов.

1.2 Цели и задачи профессионального модуля

Обязательная часть
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения 
профессионального модуля должен 
иметь практический опыт:

-  проведения контроля, диагностики и восстановления работоспособности 
компьютерных систем и комплексов;

-  системотехнического обслуживания компьютерных систем и комплексов;
-  отладки аппаратно-программных систем и комплексов;
-  инсталляции, конфигурирования и настройки операционной системы, 

драйверов, резидентных программ;
-  ведения баз данных клиентов;
-  демонстрирования возможностей сложных технических систем;
-  консультирования по использованию сложных технических систем;
-  информирования потребителя об условиях эксплуатации выбранных 

вариантов технических решений, лицензионных соглашениях;
уметь:

-  проводить контроль, диагностику и восстановление работоспособности 
компьютерных систем и комплексов;

-  проводить системотехническое обслуживание компьютерных систем и 
комплексов;

-  проводить технические испытания компьютерных систем и комплексов, 
инсталляции, конфигурирование и настройку операционной системы, драйверов, 
резидентных программ;

-  выполнять регламенты охраны труда и правила техники безопасности;
-  обеспечивать сбор данных для введения базы данных клиентов;
-  консультировать пользователей в процессе эксплуатации компьютерных 

систем, сетей и комплексов;
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-  содействовать заказчику в выборе варианта решения комплектации 
компьютерных систем и комплексов;

-  применять средства и методы маркетинга;
-  оценивать качество продукции, анализировать и оценивать товарную 

политику в отрасли;
-  осуществлять поиск, сбор, обработку и анализ маркетинговой информации в 

отрасли;
-  проводить презентации продуктов информационных технологий; 

знать:
-  особенности контроля и диагностики устройств аппаратно-программных 

систем;
-  основные методы диагностики;
-  аппаратные и программные средства функционального контроля и 

диагностики компьютерных систем и комплексов возможности и области 
применения стандартной и специальной контрольно-измерительной аппаратуры для 
локализации мест неисправностей СВТ;

-  применение сервисных средств и встроенных тест-программ;
-  аппаратное и программное конфигурирование компьютерных систем и 

комплексов;
-  инсталляцию, конфигурирование и настройку операционной системы, 

драйверов, резидентных программ;
-  приемы обеспечения устойчивой работы компьютерных систем и 

комплексов;
-  правила и нормы охраны труда, техники безопасности, промышленной 

санитарии и противопожарной защиты;
-  технологии, инструментальные средства, методы разработки и 

эксплуатации баз данных;
-  методы систематизации информации;
-  концепции рыночной экономики, составные элементы маркетинговой 

деятельности и их характеристику;
-  правовое регулирование коммерческой деятельности;
-  законодательство Российской Федерации по защите интеллектуальной 

собственности;
-  номенклатуру потребительских свойств и показателей;
-  оценку качества продукции;
-  составные элементы товарной политики;
-  основные этапы и конечные результаты маркетинговых исследований;
-  методы и средства создания презентации продуктов информационных 

технологий.
Вариативная часть направлена на увеличение времени, необходимого на 
реализацию обязательной части профессионального модуля.
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1.3 Количество часов на освоение программы профессионального модуля

Вид учебной деятельности Объем часов
М аксимальная учебная нагрузка (всего) 760
О бязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 387
К урсовая работа/проект (при наличии) не предусмотрено
У чебная практика 72
П роизводственная практика 108
Сам остоятельная работа студента (всего) в том числе: 
конспектирование; работа с технической документацией; 
подготовка к практическим  занятиям; оформление рефератов, 
докладов, презентаций; ответы на вопросы.

193

П ром еж уточная аттестация в форме квалиф икационного экзамена
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2 РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Результатом освоения профессионального модуля является овладение 
обучающимися видом деятельности техническое обслуживание и ремонт 
компьютерных систем и комплексов, в том числе профессиональными (ПК), 
указанными в ФГОС по специальности 09.02.01 Компьютерные системы и комплексы:

Код Наименование результата обучения

П К  3.1 П роводить контроль, диагностику и восстановление работоспособности 
компью терны х систем и комплексов.

П К  3.2 П роводить системотехническое обслуж ивание компью терны х систем и 
комплексов.

П К  3.3 П ринимать участие в отладке и технических испытаниях компью терны х систем и 
комплексов; инсталляции, конф игурировании и настройке операционной 
системы, драйверов, резидентны х программ.

П К  3.4 В ы являть потребности клиента и его требования к ком пью терной системе и (или) 
комплексу.

П К  3.5 С одействовать заказчику в вы боре варианта ком плектации компью терных систем 
и комплексов с учетом  вы явленны х требований.

П К  3.6 И нф орм ировать клиента об условиях эксплуатации вы бранны х вариантов 
технических реш ений.

В процессе освоения ПМ 03 Техническое обслуживание и ремонт 
компьютерных систем и комплексов студенты должны овладеть общими 
компетенциями (ОК):

Код Наименование результата обучения
О К 1 П оним ать сущ ность и социальную  значим ость своей будущ ей профессии, 

проявлять к ней устойчивы й интерес.
О К 2 О рганизовы вать собственную  деятельность, определять методы и способы 

вы полнения проф ессиональны х задач, оценивать их эф ф ективность и качество.
О К 3 Реш ать проблемы, оценивать риски и принимать реш ения в нестандартных 

ситуациях.
О К 4 О сущ ествлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки 

и реш ения проф ессиональны х задач, проф ессионального и личностного развития.
О К 5 И спользовать инф ормационно-комм уникационны е технологии для 

соверш енствования проф ессиональной деятельности.
О К 6 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эфф ективно 

общ аться с коллегами, руководством, потребителями.
О К 7 С тавить цели, мотивировать деятельность подчиненны х, организовы вать и 

контролировать их работу с принятием  на себя ответственности за  результат 
вы полнения заданий.

О К 8 С ам остоятельно определять задачи проф ессионального и личностного развития, 
заниматься самообразованием, осознанно планировать повы ш ение квалификации.

О К 9 Бы ть готовым к смене технологий в проф ессиональной деятельности.
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3 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

3.1 Тематический план профессионального модуля

Коды
профессиональ

ных
компетенций

Наименования разделов 
профессионального 

модуля

Всего
часов

Объем времени, отведенный на освоение 
междисциплинарного курса (курсов) Практика

Обязательная аудиторная 
учебная нагрузка 

обучающегося

Самостоятельная
работа

обучающегося
Учебная,

часов

Производственная 
(по профилю 

специальности),
часовВсего,

часов

в т.ч.
лабораторные 

работы и 
практические 
занятия, часов

в т.ч., 
курсовая 

работа 
(проект),

часов

Всего,
часов

в т.ч., 
курсовая 

работа 
(проект),

часов
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ПК 3.1-3.3 Раздел 1. Техническое 
обслуживание и ремонт 
компьютерных систем и 
комплексов

285 190 96 - 95 - - -

ПК 3.3 Раздел 2. Системы 
управления базами 
данных

181 121 60 - 60 - - -

ПК 3.4-3.6 Раздел 3. Маркетинг 114 76 38 - 38 - - -
Учебная практика 72 72 -
Производственная 
практика (по профилю 
специальности)

108 - 108

Всего: 760 387 194 - 193 - 72 108
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3.2 Содержание обучения по профессиональному модулю

Наименование
разделов

профессионального 
модуля (ПМ), 

междисциплинарных 
курсов (МДК) и тем

Содержание учебного материала, 
лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа 
обучающихся

Место организации 
обучения и/или 

название 
лаборатории, 

кабинета

Объем
часов

Уровень
освоения

Коды
компетенций,

формированию
которых

способствует
элемент

программы
1 2 3 4 5 6

МДК.03.01 
Техническое 

обслуживание и 
ремонт

компьютерных систем 
и комплексов

285

Раздел 1 
Техническое 

обслуживание и 
ремонт

компьютерных систем 
и комплексов

285

Тема 1.1 
Контроль и 
диагностика 

компьютерных систем 
и комплексов

Содержание

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

4
ОК 1-9, 

П К  3 1 -3 .3

1

О сновные задачи контроля и диагностики 
компью терны х систем и комплексов. 
Ф ункции и характеристики системы 
контроля. С труктура системы  контроля и 
диагностики

2

2

К лассиф икация средств контроля. 
Системы  автоматического контроля. 
Системы  автоматического 
диагностирования. М етоды  построения и 
характеристики систем диагностирования.

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия Л аборатория 4
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1

К ом плектация компью терного комплекса, 
согласно цели использования. Контроль 
функционирования модулей комплекса, 
посредством  отслеж ивания системных, 
диагностических сообщ ений устройств 
комплекса

автоматизированны х
инф ормационных

систем

2
О пределение работоспособности узлов 
периферийны х устройств компью терного 
комплекса и своеврем енная их замена.

Тема 1.2
Технические приёмы 

диагностики и 
ремонта

компьютерных систем 
и комплексов

Содержание

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

6

ОК 1-9, 
П К  3.1-3.3

1

Тестеры, электронны е устройства, 
пробники, цифровые электронны е 
устройства и т.п. для определения 
неисправности

2

2

П рим енение технических средств 
(электронных устройств, тестеров, 
пробников) для диагностики 
компью терны х комплексов и систем

3

3
В ы явление и замена дефектны х 
комплектую щ их и/или компонентов 
компью терны х комплексов и систем

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

8

1

И спользование технологических приёмов 
проведения различны х методов 
диагностики компью терны х систем и 
комплексов

2

П роведение диагностики неисправностей 
компью терны х комплексов и систем, их 
замена (центральны е процессоры, модули 
памяти, дисковы е накопители, 
видеокарты , и др.)

3
Д иагностика и ремонт неисправностей 
основны х блоков и узлов принтеров, 
сканеров и многофункциональны х
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устройств

4

О своение методики диагностики и 
технологии ремонта неисправностей 
основны х блоков и узлов портативных 
компью теров

Тема 1.3 
Применение 

программного 
обеспечения 

для диагностики и 
ремонта

компьютерных систем 
и комплексов

Содержание

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

8

ОК 1-9, 
П К  3.1-3.3

1

Д иагностика неисправностей 
(програм м ны й метод). П рим енение ПО 
для диагностики компью терных 
комплексов и систем

3

2
П рограм мны е методы ремонта и 
восстановления компью терны х 
комплексов и систем

3

3

В осстановление информации. 
В осстановление повреж дённой/утерянной 
инф ормации (последствия вирусной 
атаки, случайного 
удаления/ф орм атирования)

3

4

Д иагностика неисправностей 
компонентов компью тера 
(комплектую щ ие системного блока, 
монитор, принтер, локальная сеть). 
П рим енение специфического П О  для 
диагностики, ремонта

3

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

4
1

Д иагностика комплексов и с помощ ью  
диагностических программ для 
определения их работоспособного 
состояния

2
И спользование различны х программ и 
методов для диагностики, ремонта 
компью терны х систем и комплексов

Тема 1.4 
Восстановление

Содержание Л аборатория
автоматизированны х

6
ОК 1-9, 

П К  3.1-3.31 Системы  восстановления компью терных 2
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компьютерных систем 
и комплексов

систем и комплексов. Ф ункции системы 
восстановления. К лассиф икация средств 
восстановления. Системы 
автоматического восстановления. 
О сновные средства восстановления 
компью терны х систем и комплексов. 
К онф ликты  при установке оборудования 
и способы их устранения

2

В осстановление аппаратных средств 
компью терны х систем и комплексов 
А лгоритмы  восстановления аппаратных 
средств компью терны х систем и 
комплексов. Вы бор аналогов аппаратных 
средств. П роведение технологических 
операций установки аппаратных средств. 
О тладка аппаратных средств 
компью терны х систем и комплексов. 
Разреш ение аппаратных конфликтов. 
П роведение технического испытания 
компью терны х систем и комплексов

3

В осстановление программны х средств 
компью терны х систем и комплексов 
П роцедуры  восстановления программных 
средств компью терны х систем и 
комплексов. Рациональны й выбор состава 
программны х средств под 
восстанавливаемую  компью терную  
систему или комплекс. Вы бор и 
применение утилит восстановления 
системы. П роведение технологических 
операций установки программных 
средств. Разреш ение программных 
конфликтов. О тладка программных 
средств компью терны х систем и 
комплексов. П роведение технического 
испы тания компью терны х систем.



инф ормационных
систем

12



Лабораторные работы
Практические занятия

И сследование внутреннего устройства 
системного блока П К  и сопряжения 
основны х компонентов.
И сследование работы  узлов и устройств 
компью терны х систем и комплексов (мат. 
Плата, ЦП, ОЗУ, Видеокарта, БП, НЖ М Д, 
привод DVD)._____________________________
О пределение конф игурации системного 
блока программны ми средствами (Speccy, 
HW INFO).________________________________
И сследование BIO S м атеринской платы 
(AM I, Aw ard, UEFI).____________________
И спользование встроенны х средств и 
тест-программ  для проведения контроля и 
диагностики. (POST, SM ART,M HD D, 
Sandra, CPU-Z , FurM ark, GPU-Z)._________
П рим енение контрольно-изм ерительной 
аппаратуры для локализации 
неисправностей (мультитестер, тестер 
блоков питания ПК, PO ST -карта). П одбор 
комплектую щ их, необходимых для 
м одульного рем онт П К  .___________________
С тандартны е средства восстановления ОС 
W indow s (служ ба восстановления 
системы, консоль восстановления, 
CheckDisk).________________________________

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

не предусмотрено

14

Тема 1.5 Содержание Л аборатория 12 ОК 1-9,

1

2

3

4

5

6

7

13



Системотехническое 
обслуживание 

компьютерных систем 
и комплексов

О сновные задачи системотехнического 
обслуж ивания ком пью терны х систем и 
комплексов
О сновные этапы  системотехнического 
обслуж ивания. С истема технического 
обслуж ивания и ремонта 
технических средств вы числительной 
техники и информатики. В иды 
технического обслуж ивания. В иды  работ 
по проведению  системотехнического 
обслуж ивания
О рганизация системотехнического 
обслуж ивания ком пью терны х систем и 
комплексов. Типовая система 
технического обслуж ивания. Типовая 
система проф илактического 
обслуж ивания. П роф илактические 
мероприятия: активная и пассивная 
профилактика. П ериодичность 
проф илактического обслуживания. 
О рганизация проф илактических работ. 
М атериально-техническое обеспечения 
при проведении проф илактических работ.
А ппаратное конф игурирование 
компью терны х систем и комплексов 
(О сновны е типовы е неисправности 
компонентов КС иК  (БП, М ат. плат, ОЗУ, 
Н Ж М Д , BIOS, видеокарт, звуковы х карт 
(встроенны х/внеш них))). О сновные 
задачи и принципы  аппаратного 
конфигурирования. К онф игурирование 
аппаратны х средств с учётом  реш аемых 
задач. А лгоритмы  и технологические 
карты  конф игурирования аппаратных 
средств.__________________________________
Программное конфигурирование



автоматизированных
инф ормационных

систем

П К  3.1-3.3

14



компью терны х систем и комплексов. 
О сновные задачи и принципы 
конфигурирования. П рикладное 
программное обеспечение для 
конф игурирования ком пью терны х систем
и комплексов______________________________
Э ргоном ические требования при 
организации компью терны х систем и 
комплексов. Санитарно- 
эпидем иологические правила и

^ нормативы. Гигиенические требования к 
персональны м электронно- 
вы числительны м  маш инам и организации 
работы. Требования при размещ ении 
рабочих мест. Располож ение
пользователя за  рабочим местом__________
У тилизация компью терны х систем и 
комплексов П роблемы  утилизации. 
У тилизация неисправных элементов 
компью терны х систем и комплексов. 
Ф едеральны й закон о драгоценны х

6 металлах и драгоценны х камнях. 
И нструкция о порядке учёта и хранения 
драгоценны х металлов и драгоценны х 
камней, продукции из них и ведения 
отчётности при их производстве,
использовании и обращ ении______________
Ресурсо- и энергосбереж ение в 
компью терны х системах и комплексах. 
Ресурсосберегаю щ ие технологии 
использования компью терны х систем и

7 комплексов. Э нергосберегаю щ ие 
технологии использования компью терных 
систем и комплексов. С пециальны е серии 
экологичного оборудования. У ровни 
энергопотребления ком пью терны х систем
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и комплексов. Требования 
энергосбереж ения.

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

6

1

П роведение проф илактического 
обслуж ивания ком пью терны х систем и 
комплексов (разборка /чистка/сборка 
системного блока ПК).

2

А ппаратное конф игурирование 
компью терны х систем и комплексов 
(проверка правильности подклю чения 
узлов, настройка BIOS).

3
П рограм мное конф игурирование 
компью терны х систем и комплексов

Тема 1.6 
Диагностика и 

устранение зависаний 
и отказов, вызванных 

нарушением 
целостности 

программного 
обеспечения

Содержание Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

2

ОК 1-9, 
П К  3.1-3.3

1
П ричины  отказов в среде M S D O S и 
W indow s

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия Л аборатория

автоматизированны х
инф ормационных

систем

2
1 Д иагностика программ ой Checkit

Тема 1.7 
Отказы и 

неисправности 
аппаратного 
обеспечения

Содержание

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

20
ОК 1-9, 

П К  3.1-3.3

1
М ониторинг тем пературы  и напряж ения 
питания процессора, м атеринской платы и 
винчестеров

2

2 Д иагностика процессоров Intel и AM D 2

3
В сесторонняя диагностика оперативной 
памяти. W indow s M em ory D isgnostic, 
M em test-86

2

4
Д иагностика и устранение 
неисправностей ж естких дисков. 
П роверка накопителей марки Seagate

2

5 Д иагностика и ремонт мониторов 2
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6
П роф илактика, диагностика и ремонт 
Н Г М Д  в компью терны х системах и 
комплексах

2

7 П ричины  отказов сетевых плат 2

8
Рем онт блоков питания компью терных 
систем и комплексов

2

9
Д иагностика модулей накопителя CD- 
R O M

2

10
Д иагностика неисправностей и ремонт 
принтеров и сканеров

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия не предусмотрено

Тема 1.8
Жесткая диагностика 
стабильности работы 
компьютера в целом

Содержание
Л аборатория

автоматизированны х
инф ормационных

систем

2

ОК 1-9, 
П К  3.1-3.3

1

Тест бы стродействия и надеж ности 
аппаратуры. Создание 
м ультизагрузочного диагностического 
диска

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

12

1
Н астройка программы M otherboard 
M onitor 5. Н астройка параметров 
монитора.

2 П роверка общ его состояния монитора

3
Д иагностика процессоров с помощ ью  
программ ы  Cpu-Z

4 Вы явление неисправны х модулей памяти

5
Тестирование стабильности работы  
компью терны х систем и комплексов

6
Рем онт блоков питания компью терных 
систем и комплексов

7
П роф илактика, диагностика и ремонт 
Н Г М Д  в компью терны х системах и 
комплексах

Тема 1.9 
Диагностика,

Содержание Л аборатория
автоматизированны х

4
ОК 1-9, 

П К  3.1-3.31 О сн овн ы е свед ен и я об у строй стве , 2
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обслуживание и 
ремонт

периферийного
оборудования

осн о вн ы х  узл ах , п ри н ц и п е  д ей стви я  
принтеров .
Н азн ач ен и е  и  ви д ы  принтеров . 
И н тер ф ей сы  п ринтеров . О сн овн ы е у зл ы  
и  агрегаты  л азер н ы х  и  свето д и о д н ы х  
принтеров . П ри н ц и п  д ей стви я  л азер н ы х  
принтеров .

инф ормационных
систем

2

О сн овн ы е н еи сп р авн о сти  п ри н теров  и 
сп особ ы  и х  устран ен и я. П р о ф и л акти ка  
н еи сп равн остей  принтеров . Т и п овы е 
н еи сп равн ости  п ри н теров  (струйны х, 
лазерн ы х , светодиодны х). С п особ ы  
вы явл ен и я  ти п о в ы х  н еи сп р авн о стей  и 
м ето д ы  и х  устран ен и я . П р о ф и л акти ка  
принтеров .

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

18

1
П од кл ю чен и е  п р и н тер а  к  П К , у стан о вк а  
п р о грам м н ого  об есп еч ен и я  и  н астр о й ка  
п арам етров  печати .

2

И зуч ен и е  ал гори тм а  р азб о р ки  л азер н о го  
п р и н тер а  н а  п ри м ере  H P  L aserJet. 
Р азб о р ка  осн о вн ы х  у зл о в  л азерн ого  
п р и н тер а  (блок  лазера , у зел  
тер м о закр еп л ен и я) н а  п ри м ере  H P  
L ase rJe t

3

Д и агн о сти к а  ти п о в ы х  н еи сп равн остей  
л азер н о го  принтера. П роведен и е  
м ероп ри яти й  п о  тех н и ч еск о м у  
об служ и ван и ю  л азер н ы х  принтеров .

4
И зучение алгоритм а разборки, чистки и 
заправки картридж а лазерного принтера 
на примере Q 2612A  и CE285A.

5
Д иагностика типовы х дефектов печати, 
связанны х с неисправностью  картриджа.

6 И зуч ен и е  вн утрен н его  у стр о й ств а
18



Тема 1.10 
Установка и 

сопровождение 
операционных 

систем

струй н ого  принтера.

7
И зуч ен и е  вн утрен н его  у стр о й ств а  
ан алогового  л азер н о го  коп и ровал ьн ого  
аппарата.

8
И зуч ен и е  вн утрен н его  у стр о й ств а  
ц и ф рового  л азер н о го  к о п и ровал ьн ого  
аппарата.

9
И зуч ен и е  вн утрен н его  у стр о й ств а  
м н о го ф у н кц и о н ал ьн о го  у стр о й ств а  
л азерн ой  печати .

Содержание

1

О соб ен н ости  п ри м ен ен и я  
оп ер ац и о н н ы х  систем . Р ац и он ал ьн ы й  
вы б ор  оп ерац и он н ой  систем ы . 
К л асси ф и кац и я  оп ер ац и о н н ы х  систем . 
К ри тери и  оц ен ки  п ри м ен ен и я  
оп ер ац и о н н ы х  систем .

2

Т реб ован и я  к  ап п аратн ы м  ср едствам  и 
и сп ол ьзуем ом у  п ри кл ад н ом у  
п рограм м н ом у  обеспечени ю . О тличие 
оп ер ац и о н н ы х  систем , м ето д и ка  и х  
определения.

3

У стан о вк а  оп ер ац и о н н ы х  систем . 
У стан о вк а  оп ерац и он н ой  си стем ы  
сем ей ства  W indow s. О сн овн ы е этап ы  
установки : вы б ор  загр у зо ч н о го  диска, 
р азм етк а  ж ёсткого  диска, вы бор  
ф ай ловой  систем ы , м и н и м ал ьн ое  
кон ф и гури рован и е  д ля  зап у ска  
о п ерац и он н ой  систем ы .

4

У стан о вк а  о п ерац и он н ой  си стем ы  
сем ей ства  L inux. О сн овн ы е этап ы  
установки : вы бор  дистри бути ва, 
создание разделов , вы бор  
граф и ч еской  оболочки , оп ред ел ен и е  
состава  п ри кл ад н ого  п рограм м н ого

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

14
ОК 1-9, 

П К  3.1-3.3

2

2

2

2
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об есп ечен и я, м и н и м ал ьн ое  
ко н ф и гури рован и е , оп ред ел ен и е  
суп ерп ользовател я  (root).

5

С овм естн ая  у стан о в к а  д в у х  и  более 
оп ер ац и о н н ы х  си стем  на 
к о м п ью терн ую  си стем у  или  ком плекс. 
А л го р и тм  устан овки . О п ред ел ен и е  
загр у зо ч н о го  сектора  M B R . У стан о вк а  
загр у зч и к а  (B oo t loader). К о р р екти р о вка  
загрузчи ка. Т и п овы е проблем ы , 
возн и каю щ и е при  устан овк е  
оп ер ац и о н н ы х  систем , и  м ето д ы  и х  
р еш ен и я

2

6

К о н ф и гури рован и е  и  н астр о й ка  
оп ер ац и о н н ы х  си стем  
К о н ф и гури рован и е  и  настрой ка  
оп ер ац и о н н ы х  си стем  сем ей ства  
W indow s. Н астр о й к а  р аб о ч его  стола. 
У п равл ен и е  у ч ётн ы м и  записям и . 
П ол ьзовател и  и  группы . Л окальн ая  
п ол и ти ка  безопасности . С редства  
ул у ч ш ен и я  п рои зводи тельн ости . 
Д и сп етч ер  устройств . Н астрой к а  
систем ы . Н астр о й к а  о б щ его  доступа.

2

7

К о н ф и гури рован и е  и  настрой ка  
оп ер ац и о н н ы х  си стем  сем ей ства  L inux. 
Н астрой к а  среды . К о н ф и гури рован и е  
тексто во й  консоли . У п равл ен и е  
п о л ьзовател ям и  и  группам и . 
И сп ол ьзован и е  д и сп етч ер а  R P M - 
пакетов. Н астрой к а  общ его  д оступ а

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия Л аборатория

автоматизированны х
инф ормационных

12
1

У становка и конф игурирование 
виртуальной м аш ины  O racle VirtualBox.

20



Тема 1.11 
Установка и 

конфигурирование 
драйверов и 
резидентных 

программ

2

У стан о вк а  о п ерац и он н ой  си стем ы  
сем ей ства  W indow s. К он ф и гури рован и е  
и  н астр о й ка  о п ер ац и о н н ы х  си стем  
семейства W indow s (управление 
пользователями, службами, политиками 
безопасности, загрузкой).

3

Н астр о й к а  сетевы х  соеди н ен и й  в 
о п ерац и он н ой  систем е к л асса  W indow s 
и  у п р авл ен и е  об щ и м  д о сту п о м  к 
ф ай л ам  и  принтерам .

4

У стан о вк а  оп ерац и он н ой  си стем ы  
сем ей ства  L inux. К о н ф и гури рован и е  и 
н астр о й к а  оп ер ац и о н н ы х  си стем  
сем ей ства  L inux.

5

С овм естн ая  у стан о вк а  о п ерац и он н ы х  
си стем /кон ф и гури рован и е  загр у зч и к а  
W indow s. К о н ф и гу р и р о ван и е  и 
н астр о й к а  оп ер ац и о н н ы х  си стем  
семейства W indow s.

6

М и грац и я  с у стар евш и х  верси й  О С  
W indow s н а  более  н овы е  (п одготовка  
ф ай лов  к  п ер ен о су /у стан о вк а  н овой  
О С /п ерен ос  ф ай лов  в н овую  О С). 
И ссл ед ован и е  и  кон ф и гури рован и е  
р еестр а  О С  W indow s

Содержание

1

О сн овн ы е свед ен и я  о д р ай вер ах  и 
р е зи д ен тн ы х  програм м ах . Н азн ач ен и е  
и  п р и м ен ен и е  драйверов. Ф ун кц и и  
драйверов. И сп о л ьзо в ан и е  драй веров  
вн еш н и х  устройств . И д еол оги я  
п остроен и я  драйверов. И н терф ей сы  
драйверов.

2
З агр у зк а  и  в ы гр у зка  драйверов. О бщ ие 
свед ен и я  о рези д ен тн ы х  п рограм м ах . 
Н азн ач ен и е  и  п р и м ен ен и е  рези д ен тн ы х

систем

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

8

2

ОК 1-9, 
П К  3.1-3.3

2
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п рограм м

3

У стан о вк а  и  кон ф и гури рован и е  
д рай веров  и  р е зи д ен тн ы х  програм м . 
В ы б ор  д рай веров  п о д  ап п аратн ое  
об есп еч ен и е  к о м п ью тер н ы х  си стем  
или  ком плексов . У стан о вк а  д рай веров  
вн еш н и х  устройств .

2

4

К о н ф и гури рован и е  драйверов. 
О сн овн ы е опции  конф игурирования. 
У д ал ен и е  драйверов. 
К он ф и гури рован и е  р ези д ен тн ы х  
програм м . В ы зов  р ези д ен тн ы х  
п рограм м

2

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

4

1 У стан о вк а  и  кон ф и гури рован и е  
д рай веров  и  р ези д ен тн ы х  п рограм м

2 О ч и стка  р еестр а  О С  W in d o w s от 
зап и сей  о д р ай вер ах  и  п р о гр ам м ах  
(C C leaner, R eg  O rgan izer).

Тема 1.12 
Обеспечение 

устойчивой работы  
компьютерных 

систем и комплексов

Содержание

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

8
ОК 1-9, 

П К  3.1-3.3

1 О беспечения устойчивой работы  
компью терны х систем и комплексов. 
М етоды  и средства обеспечения 
устойчивой работы, их выбор. 
С охранение резервны х копий (backup). 
С оздание образа диска. П рим енение 
R A ID -массивов для хранения данных. 
О беспечение устойчивой работы  
локальны х сетей

3

2 М етоды  и средства защ иты  инф ормации 
от разруш аю щ их программных 
воздействий.
К лассиф икация методов защ иты  
информации. И спользование систем 
защ иты  информации. П рим енение

3
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антивирусного программного 
обеспечения
И спользование средств обеспечения 
защ иты  в локальны х сетях. О собенности 
применения схем ш иф рования при 
передаче и хранении инф ормации_______

Лабораторные работы
Практические занятия

1 С озд ан и е  р езер вн ы х  коп и й  
оп ер ац и о н н ы х  систем . С озд ан и е  об раза  
д и ск а  с и сп ол ьзован и ем  
сп ец и ал и зи рован н ого  п рограм м н ого  
об есп еч ен и я
Р азворач и ван и е  си стем ы  из об раза  
д и ск а  с п ри м ен ен и ем  
сп ец и ал и зи рован н ого  п рограм м н ого  
обеспечени я.
У становка и настройка антивирусного 
программного обеспечения._____________
С оздание заш иф рованного диска с 
помощ ью  специализированного 
программного обеспечения (TrueCrypt).
Н астройка сетевой безопасности и 
разграничения доступа к данны м  и 
устройствам  П К  в операционной системе 
W indow s.
П рим енение специализированного 
программного обеспечения типа Firew all 
для отслеж ивания сетевой активности ПК 
и защ иты  данных.

Л аборатория
автоматизированны х

инф ормационных
систем

не предусмотрено

12

Самостоятельная работа при изучении раздела 1:
1. К онспектирование.
2. П одготовка к практическим занятиям.
3. О ф ормление рефератов, докладов, презентаций.

95
ОК 1-9, 

П К  3.1-3.3

Тематика внеаудиторной самостоятельной работы:

3 3

2
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1. О пределение возм ож ностей компью терного комплекса согласно технической документации.
2. К ом плектование компью терного комплекса (внутренние и внеш ние устройства)
3. П одбор комплектую щ их и периферийны х устройств
4. Ц ели назначения компью терного комплекса.
5. Д иагностические программы общ его назначения и специального назначения.
6. В иды  ком бинированного контроля и диагностики компью терны х систем и комплексов.
7. Звуковы е сигналы PO ST для BIO S разны х производителей.
8. С пециальны е утилиты  восстановления работоспособности компью терны х систем и 
комплексов.
9. М одернизация компью терны х систем и комплексов с учётом  реш аем ы х задач.
10. Техника безопасности при осущ ествлении контроля, диагностики и восстановления 
ком пью терны х систем и комплексов
11. О рган и зац и я  си стем отехн и ческого  об служ и ван и я  р аб о ч и х  стан ц и й  и  серверов.
12. С п ец и ал и зи рован н ое  п рограм м н ое  об есп еч ен и е  д ля  к о н ф и гури рован и я  ап п ар атн ы х  и 
п р о гр ам м н ы х  средств  ком п ью тер н ы х  си стем  и  ком плексов .
13. У стан овка , н астр о й к а  и  соп ровож д ен и е  оп ер ац и о н н ы х  си стем  р азл и ч н ы х  сем ейств.
14. У стан о вк а  и  к он ф и гури рован и е  д рай веров  н естан д ар тн ы х  вн еш н и х  устройств .
15. П р и м ен ен и е  сетевы х  средств  об есп еч ен и я  у сто й ч и во й  р аб о ты  ко м п ью тер н ы х  си стем  и 
ком плексов .
16. О сн овн ы е кр и п то гр аф и ч ески е  п р о то к о лы  ш и ф рован и я  и н ф орм ац и и
17. О рган и зац и я  си стем о тех н и ч еско го  о б служ и ван и я  р аб о ч и х  стан ц и й  и  серверов.
18. С п ец и ал и зи рован н ое  п рограм м н ое  об есп еч ен и е  для к о н ф и гури рован и я  ап п ар атн ы х  и 
п р о гр ам м н ы х  средств  ко м п ью тер н ы х  си стем  и  ком плексов .
19. У стан овка , н астр о й к а  и  соп ровож д ен и е  оп ер ац и о н н ы х  си стем  разл и ч н ы х  сем ейств .

МДК.03.02 
Системы 

управления 
базами данных

181

Раздел 2 
Системы 

управления 
базами данных

181

Тема 2.1 
Основные 

понятия баз 
данных

Содержание
Л аборатория

инф ормационных
технологий

10
ОК 1-9, 
П К  3.3

1 П онятия баз данных, банка данных и 
системы  управления базами данных.

1

2 П онятия: объект, сущ ность, параметр, 1
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атрибут, триггер, правило, ограничение, 
хранимая процедура, ссылочная 
целостность, нормализация, первичный, 
альтернативны й и внеш ний ключи

3 К лассиф икация баз данных. 1
4 И нф орм ационная модель данных, её 

состав и три типа логических моделей.
1

5 Н орм ализация баз данных. Средства 
ускоренного доступа к данным.

1

Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия Л аборатория

инф ормационных
технологий

21 Н орм ализация таблиц

Тема 2.2 
Файловые 
системы

Содержание

Л аборатория
инф ормационных

технологий
6

ОК 1-9, 
П К  3.3

1 Структуры  файлов. И м енование файлов. 
Защ ита файлов.

2

2 Реж им  м ногопользовательского доступа. 
О бласти применения файлов

2

3 П отребности инф ормационны х систем 2
Лабораторные работы не предусмотрено
Практические занятия Л аборатория

инф ормационных
технологий

21 Работа с ф айловой структурой

Тема 2.3
Функции СУБД. 

Типовая 
организация 

СУБД

Содержание

Л аборатория
инф ормационных

технологий
6

ОК 1-9, 
П К  3.3

1 О сновные ф ункции СУБД. 
Н епосредственное управление данными 
во внеш ней памяти

2

2 У правление буферами оперативной 
памяти. У правление транзакциями. 
Ж урнализация

2

3 П оддерж ка язы ков БД. Типовая 
организация современной СУ БД

2

Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия не предусмотрены

Тема 2.4 Содержание Л аборатория 12 ОК 1-9,

25



Общие понятия 
реляционного 

подхода к 
организации БД

1 О сновные особенности систем, 
основанны х на инвертированны х списках

инф ормационных
технологий

2 П К  3.3

2 Структуры  данных. М анипулирование 
данными. О граничения целостности.

2

3 И ерархические системы. Сетевые 
системы. Д остоинства и недостатки 
систем

2

4 Базовы е понятия реляционны х баз 
данных: тип данных; домен; схема 
отнош ения, схема базы  данных; кортеж, 
отнош ения.

2

5 Ф ундаментальны е свойства отнош ений: 
отсутствие кортеж ей-дубликатов, 
отсутствие упорядоченности кортежей; 
отсутствие упорядоченности атрибутов; 
атомарность значений атрибутов.

2

6 Реляционная модель данных 2
Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия

Л аборатория
инф ормационных

технологий
4

1 П остроение реляционной, иерархической 
и сетевой моделей

2 П роектирование реляционны х БД
Тема 2.5 

Разработка баз 
данных в СУБД 
Microsoft Access

Содержание

Л аборатория
инф ормационных

технологий
14

ОК 1-9, 
П К  3.3

1 Ф ункциональны е возмож ности СУБД. 
Х арактеристики С У БД Access.

2

2 Средства разработки Access. О сновные 
компоненты.

2

3 Типы данных С У БД Access. Создание 
таблиц и ввод исходных данных в С У БД 
A ccess

2

4 Запросы  в С У БД A ccess 2
5 О тчёты  в СУ БД  Access 2
6 О сновы создания формы в С У БД Access. 

Элементы управления формой
2

7 М акроком анды  СУ БД  Access 2
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Лабораторные работы
Практические занятия

1 С оздание базы данных с помощ ью  
ш аблонов таблиц и помощ ью  
конструктора таблиц

2 М одиф икация структуры  базы данных. 
У правление записями: добавление, 
редактирование, удаление и навигация

3 С оздание однотабличного запроса. 
У словия для отбора записей.

3 Сортировка и фильтрация данных. П оиск 
данны х с помощ ью  запроса

4 С оздание многотабличного запроса.
5 С оздание многотабличного запроса на 

выбор данных.
6 С оздание запросов на выборку с 

логическим и операциями и 
специальны ми операторами в условии 
отбора

7 С оздание запроса с параметром
8 С оздание перекрёстны х запросов и 

итогового запроса с группировкой
9 С оздание отчётов с помощ ью  мастера 

отчётов и
с помощ ью  конструктора

10 И спользование вы числении в отчётах
11 С оздание автоформ, ф орм ы  с помощ ью  

М астера форм, ф ормы  в режиме 
Конструктора

12 И спользование формы для просмотра и 
редактирования записей

13 Разработка м ноготабличны х форм
14 С оздание формы сложной структуры
15 С оздание кнопочной формы
16 С оздание макроса и группы макросов

не предусмотрены

Л аборатория
инф ормационных

технологий
36
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17 И спользование условий в макросе
18 С оздание макросов разной структуры: 

линейных, ветвящ ихся, с циклами, 
групповых

Тема 2.6 
Основные 
понятия

администрирован
ия

Содержание
Л аборатория

инф ормационных
технологий

4

ОК 1-9, 
П К  3.3

1 П онятия администрирования, привилегия, 
доступ.

2

2 В озм ож ности операционной системы для 
администрирования.

2

Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия

Л аборатория
инф ормационных

технологий
8

1 О перационны е системы для 
администрирования.

2 П ринцип и архитектура 
администрируемой базы  данных. У словия 
защ иты  БД.

3 М етодика противодействия SQ L- 
инъекциям. П роблема магических 
кавычек.

4 Разработка системы  регистрации, 
аутентиф икации и авторизации

Тема 2.7 
Технология 
защиты баз 

данных

Содержание

Л аборатория
инф ормационных

технологий
9

ОК 1-9, 
П К  3.3

1 А ппаратная защ ита базы данных. 
Технические методы и средства защ иты  
базы  данных

2

2 К онтроль доступа к данным. У правление 
привилегиям и пользователей базы данных

2

3 И дентиф икация и аутентиф икация 
пользователя. П ароли

2

4 А нтивирусная защ ита данных 2
Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия

Л аборатория
инф ормационных

технологий
8

1 Защ ита Б Д  Access. Создание защ иты  базы 
данны х на уровне пользователей

2 С оздание формы для внесения пароля, (с
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использованием  VBA).
3 Н астройка параметров запуска БД  и 

порядок появления форм.
4 С оздание M D E -  файла

Самостоятельная работа при изучении раздела 2:
1. О ф ормление рефератов, докладов, презентаций
2. П одготовка к практическим занятиям.
3. О тветы  на вопросы.
4. Работа с технической документацией.

60
ОК 1-9, 
П К  3.3

Тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
1. А дм инистрирование баз данных.
2. Н азначение прав доступа к объектам  базы данных.
3. К онтроль доступа к базе данных.
4. П роцедуры  резервного копирования и восстановления баз данных.
5. П роектирование и ограничение целостности БД.
6. У правление доступом.
7. А рхитектура вы числительны х сетей.
8. Топологии локальны х вы числительны х сетей.
9. Базисны е средства манипулирования реляционны м и данными.
10. Реляционная алгебра.
11. О бщ ая интерпретация реляционны х операций.
12. Зам кнутость реляционной алгебры и операция переименования.
13. О собенности теоретико-м нож ественны х операций реляционной алгебры.
14. С пециальны е реляционны е операции.
15. Реляционное исчисления.
16. К ортеж ны е переменные и правильно построенные формулы.
17. Ц елевы е списки и вы раж ения реляционного исчисления.
18. Реляционное исчисление доменов.
19. Защ ита баз данных.

МДК.03.03
Маркетинг 114

Раздел 3 
Маркетинг 114

Тема 3.1 
Социальные 

основы

Содержание
К абинет эконом ики и 

менедж мента
6

ОК 1-9, 
П К  3.4-3.6

1 Предмет, цели и задачи дисциплины 2
2 К онцепции ры ночной эконом ики 2
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маркетинга 3 М одель предпринимательства и система 
маркетинга. М аркетинговы е ф ункции и 
реш ения

2

Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия

1 У становление основны х видов потребностей 
и товаров -  как средств их удовлетворения

К абинет эконом ики и 
менедж мента

2 П роцесс, принципы, виды, типы  и формы 
маркетинга

6

3 М аркетинг взаим одействия -  современная 
концепция предпринимательства

Тема 3.2 Содержание К абинет эконом ики и
2Сегментация 1 С егментирование рынка менедж мента 2

ОК 1-9, 
П К  3.4-3.6

потребительского Лабораторные работы не предусмотрены
рынка Практические занятия К абинет эконом ики и

2
1 А нализ рынка, его ёмкости менедж мента

Тема 3.3 Содержание
Окружающая 1 В неш няя и внутренняя среда маркетинга К абинет эконом ики и

4
2

среда маркетинга 2 А нализ потребительского и делового рынков, 
поведения покупателей

менедж мента 2

ОК 1-9, 
П К  3.4-3.6Лабораторные работы не предусмотрены

Практические занятия
1 О ценка факторов м акросреды  фирмы К абинет эконом ики и

4
2 А нализ окруж аю щ ей среды торговой (или 

сбытовой, или маркетинговой) компании
менедж мента

Тема 3.4 Содержание К абинет эконом ики и
2Конкурентная 1 К онкуренция и конкурентная среда менедж мента 2

среда Лабораторные работы не предусмотрены
ОК 1-9, 

П К  3.4-3.6Практические занятия
1 О ценка конкурентоспособности 

организации и установление 
конкурентны х преимущ еств

К абинет эконом ики и 
менедж мента

2

Тема 3.5 Содержание
К абинет эконом ики и 

менедж мента
ОК 1-9, 

П К  3.4-3.6
Товарно
сбытовая

1 Средства маркетинга. Товар в системе 
маркетинга

8 2
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политика
организации

2 К онкурентоспособность товара 2
3 Стратегические реш ения в товарной 

политике
2

4 Цели, задачи и основны е элем енты  
политики распределения

2

Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия

К абинет эконом ики и 
менедж мента

8

1 А нализ ж изненного цикла товара
2 У становление уровней каналов 

распространения товаров и оценка 
эфф ективности сбытовой политики 
организации

3 О рганизация и контроллинг в системе 
сбыта

4 О ценка конкурентоспособности товара
Тема 3.6 

Маркетинговые 
исследования и 

коммуникационна 
я политика

Содержание

К абинет эконом ики и 
менедж мента

6

ОК 1-9, 
П К  3.4-3.6

1 Ф акторы, влияю щ ие на политику цен 
предприятия

2

2 Стратегии политики цен: понятие, виды, 
условия их применения

2

3 Современная практика варьирования 
ценами

2

Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия

К абинет эконом ики и 
менедж мента

6

1 Вы бор стратегии ценообразования и 
оценка потребительских предпочтений

2 Сущ ность цены и её роль как элем ента 
конкурентной стратегии предприятия

3 М етоды  ценообразования
Тема 3.7 

Маркетинговые 
исследования и 

коммуникационна 
я политика

Содержание

К абинет эконом ики и 
менедж мента

10
ОК 1-9, 

П К  3.4-3.6

1 М аркетинговы е исследования: понятие, 
цели, задачи.

2

2 Бенчм аркетинг как функция 
маркетинговы х исследований

2

3 М отивация коммуникационны х процессов 2
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4 М ультим едиа технологии и концепции 
маркетинга в среде И нтернет

2

5 О собенности, цели, задачи и окружаю щ ая 
среда м еж дународного маркетинга

2

Лабораторные работы не предусмотрены
Практические занятия

К абинет эконом ики и 
менедж мента

10

1 М етоды  маркетинга
2 П рогнозирование спроса и анализ 

«продуктового портфеля» предприятия
3 К ом м уникативная политика, 

коммуникативны е сети и процессы
4 Средства и способы  повы ш ения 

эфф ективности м аркетинговы х 
коммуникаций

5 Цели, задачи и ф ункции рекламы
Самостоятельная работа при изучении раздела 3:
1. П одготовка к практическим  занятиям.
2. О ф ормление рефератов, докладов, презентаций.

38
ОК 1-9, 

П К  3.4-3.6

Тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
1. И зучение состояния и прогнозов развития потребительского ры нка в России.
2. И зучение Закона РФ  «О защ ите прав потребителей».
3. И зучение понятия и видов конкуренции.
4. И зучение методов стим улирования сбыта.
5. И зучение Закона РФ  «О рекламе».
6. С оставление плана м аркетинга как часть бизнес -  плана.
Учебная практика 
Виды работ:
1. Разработка реляционной модели данных для конкретной области.
2. Разработка проекта базы данных.
3. Разработка базы  данных.
4. Разработка прилож ения для базы  данных.
5. С оздание серверной части прилож ения и написание запросов для управления удалённой базы 
данных.
6. О беспечение безопасности базе данных.

72 ОК 1-9, 
П К  3.1-3.6
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Производственная практика (по профилю специальности)
Виды работ
1. У мение применять технические/электронны е средства диагностики для определения 
неисправности.
2. У мение применять программны е средства диагностики для определения неисправности.
3. П рим енение программ ны х средств для восстановления работоспособности узлов и 
ком пью терного комплекса целом.
4. В осстановление утраченной инф ормации с различны х носителей.
5. П роектирование (подбор комплектую щ их) компью терного ком плекса по цели назначения.
6. К ом плектование компью терного комплекса по технической документации.
7. П одбор комплектую щ их и/или периферийны х устройств согласно техническим  требованиям.
8. У становка, настройка, конф игурирование операционны х систем.
9. А нтивирусная проверка/чистка ОС и ПО.
10. Д иагностика, тестирование, проверка функционирования компью терны х систем и 
комплексов с помощ ью  программного обеспечения.
11. У становка, настройка, отладка антивирусной защ иты.
12. У становка, конф игурирование систем защ иты  данны х и информации.
13. П рограм м ны й ремонт носителей информации.
14. В осстановление данны х с различны х носителей информации.
15. И зучение СУ БД  использую щ ееся на предприятии базы практики.
16. П роектирование и разработка прилож ений базы данны х для автоматизации деятельности 
предприятия.
17. Реализация запросов на языке SQL для управления базой данны х конкретного предприятия.
18. Защ ита базы данны х на примере предприятия.
19. К онсультировать и инф ормировать потребителей об эксплуатации технических систем.

108 ОК 1-9, 
П К  3.1-3.6

Всего: 760
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4 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы ПМ предполагает наличие лаборатории 
автоматизированных информационных систем, лаборатории информационных 
технологий и кабинета экономики и менеджмента.

Оборудование кабинета и рабочих мест:
-  персональные компьютеры;
-  периферийные устройства;
-  интерактивная доска;
-  комплект специального программного обеспечения;
-  мультимедийное оборудование.

Технические средства обучения:
-  персональные компьютеры;
-  периферийные устройства;
-  интерактивная доска;
-  комплект специального программного обеспечения;
-  мультимедийное оборудование.

Реализация рабочей программы ПМ предполагает обязательную 
производственную практику.

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест:
-  персональные компьютеры;
-  периферийные устройства;
-  программное обеспечение;
-  мультимедийное оборудование.

4.2 Информационное обеспечение 

Основные источники

Для преподавателей
1. ГОСТ 28470-90. Система технического обслуживания и ремонта 

технических средств вычислительной техники и информатики. Виды и методы 
технического обслуживания и ремонта.

2. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03. Гигиенические требования к персональным 
электронно-вычислительным машинам и организации работы.

3. Агальцов В.П. Базы данных: Учебное пособие. / В.П. Агальцов - М.: Мир,
2017.
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4. Логинов М.Д., Логинова Т.А. Техническое обслуживание средств 
вычислительной техники: учеб. пособие. -  М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2016.

5. Мюллер С. Модернизация и ремонт ПК. -  Киев: Вильямс, 2017.
6. Пичурин, И.И. Основы маркетинга. Теория и практика. Учеб. пособие. 

Гриф УМЦ "Профессиональный учебник". / И.И. Пичурин, О.В. Обухов, Н.Д 
Эриашвили. - М.: ЮНИТИ, 2016.

7. Реброва, Н.П. Основы маркетинга. учебник и практикум для СПО / Н.П. 
Реброва. - Люберцы: Юрайт, 2016.

8. Системы управления базами данных: Учеб.-метод. пособие / А.В.Кочергин 
и др. - Изд-во МГУ, 2014.

Для студентов
1. ГОСТ 28470-90. Система технического обслуживания и ремонта 

технических средств вычислительной техники и информатики. Виды и методы 
технического обслуживания и ремонта.

2. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03. Гигиенические требования к персональным 
электронно-вычислительным машинам и организации работы.

3. Агальцов В.П. Базы данных: Учебное пособие. / В.П. Агальцов - М.: Мир,
2017.

4. Логинов М.Д., Логинова Т.А. Техническое обслуживание средств 
вычислительной техники: учеб. пособие. -  М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2016.

5. Мюллер С. Модернизация и ремонт ПК. -  Киев: Вильямс, 2017.
6. Пичурин, И.И. Основы маркетинга. Теория и практика. Учеб. пособие. 

Гриф УМЦ "Профессиональный учебник". / И.И. Пичурин, О.В. Обухов, Н.Д 
Эриашвили. - М.: ЮНИТИ, 2016.

7. Реброва, Н.П. Основы маркетинга. учебник и практикум для СПО / Н.П. 
Реброва. - Люберцы: Юрайт, 2016.

8. Системы управления базами данных: Учеб.-метод. пособие / А.В.Кочергин 
и др. - Изд-во МГУ, 2014.

Дополнительные источники

Для преподавателей
1. ГОСТ 28470-90. Система технического обслуживания и ремонта

технических средств вычислительной техники и информатики. Виды и методы 
технического обслуживания и ремонта. -  Введ. 1991-07-01. -  М.:
Стандартинформ, 2005.

2. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03. Гигиенические требования к 
персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. 
-  Введ. 2003-06-30. -  М.: Федеральный центр Госсанэпиднадзора Минздрава
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России, 2003.Журналы: «Мир ПК», PC magazine, «Компьютерра», Chip,
«Открытые системы».

3. Логинов М.Д., Логинова Т.А. Техническое обслуживание средств 
вычислительной техники: учеб. пособие. — М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 
2010.

4. Логическое проектирование и базы данных. / Чери С. и др. -  М.: Мир,
1992.

5. Мезенцева М. Внедрение информационных систем на предприятии и 
решения //Проблемы теории и практики управления, 2015.

6. Михаил Гук. Аппаратные средства локальных сетей: Энциклопедия. -  
СПб.: Питер. 2000.

7. Морозов Ю.В. Основы маркетинга: Учебное пособие / Ю.В. Морозов. - 
М.: Дашков и К.

8. Мюллер С. Модернизация и ремонт ПК. — Киев: Вильямс, 2009.
9. Таненбаум Э. Компьютерные сети. — СПб: Питер. 2002.
10. Таненбаум Э. Современные операционные системы.—СПб.: Питер,

2010.
11. Цегелик Г.Г. Системы распределенных баз данных. — Львов: Свит, 1990.
12. Шиловский, В.Н. Маркетинг и менеджмент технического сервиса машин и 

оборудования: Учебное пособие / В.Н. Шиловский, А.В. Питухин. - СПб.: Лань, 
2015.

Для студентов

1. ГОСТ 28470-90. Система технического обслуживания и ремонта 
технических средств вычислительной техники и информатики. Виды и методы 
технического обслуживания и ремонта. — Введ. 1991-07-01. — М.: Стандартинформ, 
2005.

2. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03. Гигиенические требования к персональным 
электронно-вычислительным машинам и организации работы. — Введ. 2003-06-30. — 
М.: Федеральный центр Г оссанэпиднадзора Минздрава России, 2003.

3. Журналы: «Мир ПК», PC magazine, «Компьютерра», Chip, «Открытые 
системы».

4. Логинов М.Д., Логинова Т.А. Техническое обслуживание средств 
вычислительной техники: учеб. пособие. — М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2010.

5. Логическое проектирование и базы данных. / Чери С. и др. — М.: Мир,
1992.

6. Мезенцева М. Внедрение информационных систем на предприятии и 
решения //Проблемы теории и практики управления, 2015.

7. Михаил Гук. Аппаратные средства локальных сетей: Энциклопедия. — 
СПб.: Питер. 2000.

8. Морозов Ю.В. Основы маркетинга: Учебное пособие / Ю.В. Морозов. - 
М.: Дашков и К, 2014.

9. Мюллер С. Модернизация и ремонт ПК. — Киев: Вильямс, 2009.
10. Таненбаум Э. Компьютерные сети. — СПб: Питер, 2002.
11. Таненбаум Э. Современные операционные системы. — СПб.: Питер, 2010.
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12. Цегелик Г.Г. Системы распределенных баз данных. -  Львов: Свит, 1990.
13. Шиловский, В.Н. Маркетинг и менеджмент технического сервиса машин и 

оборудования: Учебное пособие / В.Н. Шиловский, А.В. Питухин. - СПб.: Лань, 
2015.

Интернет -  ресурсы

1. http://pcterra.org -  история и перспективы развития компьютерной техники.
2. http://wisecomp.ru -  советы, как собрать компьютер.
3. http://bit-x.ru/ - компьютеры и комплектующие.
4. http: //hard911.ru/ - всё о «железе».
5. http://ixbt.ru -  информация о компьютерах и технологиях, новости, обзоры, 

тесты.
6. http://ktf.krk.ru/courses/foet/
7. http://elib.ispu.ru/library/electro1/index.htm
8. http://ftemk.mpei.ac.ru/elpro/
9. http://www.toe.stf.mrsu.ru/demoversia/book/index.htm
10. http://www.eltray.com
11. Российское образование: федер. портал [Электронный ресурс]. -  Режим 

доступа: http://www.edu.ru/
12. Электронный учебник по SQL. http://www.sqlbook.ru
13. CASA -  технологии http://www.aboutkit.ru
14. Технологии и методы проектирования программного обеспечения.
15. http://xsieit.ru/download/4_year/the_development_and_standardization_of_soft 

ware-tools/lectures/1 .html
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4.3 Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение ПМ.03 Техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем 
и комплексов производится в соответствии с учебным планом по специальности
09.02.01 Компьютерные системы и комплексы и календарным учебным графиком.

Образовательный процесс организуется по расписанию занятий. График 
освоения ПМ предполагает последовательное освоение МДК.03.01 Техническое 
обслуживание и ремонт компьютерных систем и комплексов, МДК. 03.02 Системы 
управления базами данных, МДК. 03.03 Маркетинг.

При проведении практических занятий деление группы студентов на 
подгруппы не предусмотрено.

Практические занятия проводятся в лаборатории автоматизированных 
информационных систем, лаборатории информационных технологий и кабинете 
экономики и менеджмента.

С целью методического обеспечения прохождения учебной и 
производственной практики, разрабатываются методические рекомендации для 
студентов.

4.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса

Квалификация педагогических работников образовательной организации 
должна отвечать квалификационным требованиям, указанным в квалификационных 
справочниках, и (или) профессиональных стандартах.

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 
обучение по МДК, проведение лабораторных работ и практических занятий, 
учебной практики, осуществляющих руководство производственной практикой:

-  высшее образование, соответствующее профилю преподаваемой 
дисциплины (модуля);

-  опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной 
сферы является обязательным;

-  дополнительное профессиональное образование по программам 
повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в профильных 
организациях не реже 1 раза в 3 года.
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5 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

(ВИДА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)

Результаты
(освоенные профессиональные 

компетенции)

Основные показатели 
оценки результата

Формы и методы контроля и 
оценки

П К  3.1. П роводить контроль, 
диагностику и восстановление 
работоспособности 
ком пью терны х систем и 
комплексов.

-  демонстрация умения 
проводить контроль, 
диагностику и 
восстановление 
работоспособности 
ком пью терны х систем и 
комплексов.

-  тестирование;
-  экспертная оценка вы полнения 
практического задания;
-  зачеты  по учебной, 
производственной практике и по 
разделам  проф ессионального 
модуля;
-  квалиф икационны й экзамен по 
модулю.

П К  3.2. П роводить 
системотехническое 
обслуж ивание компью терны х 
систем и комплексов.

- демонстрация умения 
проводить 
системотехническое 
обслуж ивание
ком пью терны х систем и 
комплексов.

-  тестирование;
-  экспертная оценка вы полнения 
практического задания;
-  зачеты  по учебной, 
производственной практике и по 
разделам  проф ессионального 
модуля;
-  квалиф икационны й экзамен по 
модулю.

П К  3.3. П риним ать участие в 
отладке и технических 
испы таниях компью терных 
систем  и комплексов; 
инсталляции, конф игурировании 
и настройке операционной 
системы, драйверов, 
резидентны х программ.

- демонстрация умения 
принимать участие в отладке 
и технических испытаниях 
ком пью терны х систем и 
комплексов;
- демонстрация навыков в 
инсталляции,
конф игурировании и 
настройке операционной 
системы, драйверов, 
резидентны х программ.

-  тестирование;
-  экспертная оценка вы полнения 
практического задания;
-  зачеты  по учебной, 
производственной практике и по 
разделам  проф ессионального 
модуля;
-  квалиф икационны й экзамен по 
модулю.

П К  3.4. В ы являть потребности 
клиента и его требования к 
ком пью терной системе и (или) 
комплексу.

- демонстрация навыков в 
обеспечении сбора данных 
для введения базы данных 
клиентов.

-  тестирование;
-  экспертная оценка вы полнения 
практического задания;
-  зачеты  по учебной, 
производственной практике и по 
разделам  проф ессионального 
модуля;
-  квалиф икационны й экзамен по 
модулю.

П К  3.5. С одействовать заказчику 
в вы боре варианта ком плектации 
ком пью терны х систем и 
комплексов с учетом  
вы явленны х требований.

- демонстрация умения 
демонстрировать 
возмож ности сложных 
технических систем;
- демонстрация умения 
консультировать заказчика

-  тестирование;
-  экспертная оценка вы полнения 
практического задания;
-  зачеты  по учебной, 
производственной практике и по
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по использованию  сложных 
технических систем.

разделам  проф ессионального 
модуля;
-  квалиф икационны й экзамен по 
модулю.

П К  3.6. И нф орм ировать клиента 
об условиях эксплуатации 
вы бранны х вариантов 
технических реш ений.

- демонстрация навыков в 
проведении презентации 
продуктов инф ормационных 
технологий;
- демонстрация навыков 
инф ормирования 
потребителя об условиях 
эксплуатации вы бранны х 
вариантов технических 
реш ений.

-  тестирование;
-  экспертная оценка вы полнения 
практического задания;
-  зачеты  по учебной, 
производственной практике и по 
разделам  проф ессионального 
модуля;
-  квалиф икационны й экзамен по 
модулю.

Результаты 
(освоенные общие 

компетенции)

Основные показатели 
оценки результата

Формы и методы контроля и 
оценки

О К 1. П оним ать сущ ность и 
социальную  значим ость своей 
будущ ей профессии, проявлять к 
ней устойчивы й интерес.

-  демонстрация интереса к 
будущ ей профессии.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.

О К 2. О рганизовывать 
собственную  деятельность, 
определять методы и способы 
вы полнения проф ессиональных 
задач, оценивать их 
эф ф ективность и качество.

- обоснование вы бора и 
применения методов и 
способов реш ения 
проф ессиональны х задач в 
области разработки 
технологических процессов;
- демонстрация 
эфф ективности и качества 
вы полнения
проф ессиональны х задач.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.

О К 3. Реш ать проблемы, 
оценивать риски и принимать 
реш ения в нестандартны х 
ситуациях.

- демонстрация способности 
принимать реш ения в 
стандартны х и 
нестандартны х ситуациях и 
нести за  них 
ответственность.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.

О К 4. О сущ ествлять поиск, 
анализ и оценку информации, 
необходимой для постановки и 
реш ения проф ессиональных 
задач, проф ессионального и 
личностного развития.

- нахож дение и 
использование информации 
для эфф ективного 
вы полнения
проф ессиональны х задач, 
проф ессионального и 
личностного развития.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.

О К 5. И спользовать 
инф ормационно
ком муникационны е технологии 
для соверш енствования 
проф ессиональной деятельности.

- демонстрация навыков 
использования 
инф орм ационно
коммуникационны е 
технологии в

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.
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проф ессиональной
деятельности.

О К 6. Работать в коллективе и 
команде, обеспечивать ее 
сплочение, эф ф ективно 
общ аться с коллегами, 
руководством, потребителями.

- взаим одействие с 
обучаю щ имися, 
преподавателями и 
мастерами в ходе обучения.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.

О К 7. Ставить цели, 
мотивировать деятельность 
подчиненны х, организовы вать и 
контролировать их работу с 
принятием  на себя 
ответственности за  результат 
вы полнения заданий.

- проявление 
ответственности за работу 
подчиненны х, результат 
вы полнения заданий.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.

О К 8. С ам остоятельно 
определять задачи 
проф ессионального и 
личностного развития, 
заниматься самообразованием, 
осознанно планировать 
повы ш ение квалификации.

- планирование 
обучаю щ имся повы ш ения 
личностного и 
квалиф икационного уровня.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.

О К 9. Бы ть готовым к смене 
технологий в проф ессиональной 
деятельности.

- проявление интереса к 
инновациям  в области 
проф ессиональной 
деятельности.

-  интерпретация результатов 
наблю дений за  деятельностью  
обучаю щ егося в процессе 
освоения образовательной 
программы.
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Ведомость соотнесения квалификационных требований АО «ТЯЖМАШ» и ФГОС СПО по специальности
09.02.01 Компьютерные системы и комплексы

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к рабочей программе профессионального модуля

Обобщенная трудовая функция 
(Квалификационные требования АО «ТЯЖМАШ»)

Вид деятельности 
(ФГОС СПО)

Ф орм улировка ОТФ: Ф орм улировка ВД: Техническое обслуж ивание и ремонт компью терных 
систем и комплексов

О бслуж ивание средств защ иты  инф ормации прикладного и системного 
программного обеспечения.

П К  3.3. П ринимать участие в отладке и технических испытаниях 
ком пью терны х систем и комплексов; инсталляции, конф игурировании и 
настройке операционной системы, драйверов, резидентны х программ.

Требования (АО 
«ТЯЖМАШ»)

Образовательные результаты ФГОС СПО по ПМ

О бслуж ивание средств 
защ иты  информации 
прикладного и системного 
программного обеспечения.

П К  3.3. П ринимать участие в отладке и технических испы таниях компью терных систем и комплексов; инсталляции, 
конф игурировании и настройке операционной системы, драйверов, резидентны х программ.

Трудовые действия Практический опыт Задания на практику Самостоятельная
работа

— установка программного 
обеспечения;

— настройка программного 
обеспечения с соблю дением 
требований по защ ите 
информации;

— инструктаж  пользователей 
о соблю дении требований по 
защ ите информации при

— инсталляции, 
конфигурирования и настройки 
операционной системы, 
драйверов, резидентны х 
программ.

— произвести установку, настройку, 
конфигурирование операционны х систем;
— произвести установку, настройку, отладку 
антивирусной защ иты;
— произвести установку, конфигурирование систем 
защ иты  данны х и информации.
— произвести проверку П К  на наличия 
вредоносного программного обеспечения.

— конспектирование;
— подготовка к 
практическим  занятиям;
— оформление 
рефератов, докладов, 
презентаций.

42



работе с программным 
обеспечением;

— настройка встроенны х 
средств защ иты  информации 
программного обеспечения по 
заданны м  ш аблонам;

— проверка 
функционирования 
встроенны х средств защ иты 
информации программного 
обеспечения;

— своевременное 
обнаружение признаков 
наличия вредоносного 
программного обеспечения.

Необходимые умения Умение Практические задания

— устанавливать — проводить технические — проведение проф илактического обслуж ивания
программное обеспечение в испы тания компью терных компью терны х систем и комплексов (разборка
соответствии с технической систем и комплексов, /чистка/сборка системного блока ПК);
документацией; инсталляции, — аппаратное конф игурирование компью терны х
— вы полнять настройку конф игурирование и настройку систем и комплексов (проверка правильности
параметров работы операционной системы, подклю чения узлов, настройка BIOS);
программного обеспечения, драйверов. — программное конф игурирование компью терных
вклю чая системы управления систем и комплексов;
базами данны х и средства — установка и конф игурирование драйверов и
электронного резидентны х программ;
документооборота; — установка операционной системы  семейства
— работать с программны м W indows;
обеспечением  с соблю дением — настройка сетевы х соединений в операционной
действую щ их требований по системе класса W indow s и управление общ им
защ ите информации; доступом к ф айлам  и принтерам;
— устанавливать обновления — установка операционной системы семейства
программного обеспечения, Linux;
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вклю чая программное 
обеспечение средств защ иты  
информации.

-  использование систем защ иты  информации.

Необходимые знания Знание Темы/ЛР

-  порядок настройки -  применение сервисных -  Тема 1.5 Системотехническое обслуж ивание
программного обеспечения, средств и встроенны х тест- компью терных систем и комплексов.
систем управления базами программ; -  Тема 1.10 Установка и сопровождение
данны х и средств -  аппаратное и программное операционны х систем.
электронного конфигурирование -  Тема 1.11 Установка и конфигурирование
документооборота; компью терных систем и драйверов и резидентны х программ.
-  общ ие принципы комплексов; -  Тема 1.12 О беспечение устойчивой работы
функционирования -  инсталляцию , компью терных систем и комплексов.
вредоносного программного конфигурирование и настройку
обеспечения; операционной системы,
-  принципы драйверов, резидентны х
ф ункционирования средств программ;
антивирусной защ иты; -  приемы обеспечения
-  сущ ность и содержание устойчивой работы
понятия информационной компью терных систем и
безопасности, характеристики 
ее составляю щ их;

комплексов.

-  источники угроз 
инф ормационной 
безопасности и меры по их
предотвращ ению ;
-  признаки наличия
вредоносного программного 
обеспечения;
-  типовы е уязвимости 
программного обеспечения и
методы их эксплуатации;
-  общ ие принципы 
ф ункционирования средств
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защ иты  информации 
программного обеспечения, в 
том числе, средств 
криптографической защ иты 
информации;
-  порядок эксплуатации 
средств антивирусной защ иты
-  порядок обеспечения 
безопасности информации 
при эксплуатации 
программного обеспечения;
-  нормативные правовые 
акты в области защ иты  
информации.
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Перечень квалификационных требований АО «ТЯЖМАШ», установленных в 
ходе изучения квалификационных запросов к деятельности 

специалистов по специальности 09.02.01 Компьютерные системы и комплексы

ПРИЛОЖЕНИЕ 2
к рабочей программе профессионального модуля

Обобщенная трудовая 
функция
Трудовая функция О бслуж ивание средств защ иты  инф ормации прикладного и системного 

программного обеспечения
Трудовы е действия -  установка программного обеспечения;

-  настройка программного обеспечения с соблю дением требований по 
защ ите информации;
-  инструктаж  пользователей о соблю дении требований по защ ите 
информации при работе с программ ны м  обеспечением;
-  настройка встроенны х средств защ иты  информации программного 
обеспечения по заданны м  шаблонам;
-  проверка ф ункционирования встроенны х средств защ иты  
информации программного обеспечения;
-  своевременное обнаружение признаков наличия вредоносного 
программного обеспечения.

У мения -  устанавливать программное обеспечение в соответствии с 
технической документацией;
-  вы полнять настройку параметров работы  программного обеспечения, 
вклю чая системы управления базами данны х и средства электронного 
документооборота;
-  работать с программ ны м  обеспечением  с соблю дением действую щ их 
требований по защ ите информации;
-  устанавливать обновления программного обеспечения, вклю чая 
программное обеспечение средств защ иты  информации.

Знания -  порядок настройки программного обеспечения, систем управления 
базами данны х и средств электронного документооборота;
-  общ ие принципы  функционирования вредоносного программного 
обеспечения;
-  принципы  функционирования средств антивирусной защ иты;
-  сущ ность и содержание понятия инф ормационной безопасности, 
характеристики ее составляю щ их;
-  источники угроз инф ормационной безопасности и меры по их 
предотвращ ению ;
-  признаки наличия вредоносного программного обеспечения;
-  типовы е уязвимости программного обеспечения и методы их 
эксплуатации;
-  общ ие принципы  ф ункционирования средств защ иты  информации 
программного обеспечения, в том  числе, средств криптографической 
защ иты  информации;
-  порядок эксплуатации средств антивирусной защ иты
-  порядок обеспечения безопасности информации при эксплуатации 
программного обеспечения;
-  нормативные правовые акты в области защ иты  информации.
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Руководитель рабочей группы 
(начальник методического отдела) О.В. Коннова

Член рабочей группы
(методист)   Ю.В. Аржанова

Член рабочей группы
(преподаватель)   С.М. Кувшинова

Представители АО «ТЯЖМАШ»:

Директор по персоналу АО «ТЯЖМАШ» _____________  С.Е. Володченков

Заместитель главного технолога по 
автоматизации технологических
процессов АО «ТЯЖМАШ» ____________ А.Н. Сысуев

М.П.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3
к рабочей программе профессионального модуля

ПЛАНИРОВАНИЕ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
АКТИВНЫХ И ИНТЕРАКТИВНЫХ ФОРМ И МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ СТУДЕНТОВ

№
п/п Тема учебного занятия

Активные и
интерактивные формы и 

методы обучения

Код формируемых 
компетенций

1.

О сн овн ы е н еи сп равн ости  при н теров и  сп особы  и х  устранения. 
П ро ф и л акти ка  н еи сп равн остей  принтеров . Т иповы е н еи сп равн ости  
п ри н теров  (струйны х, лазерн ы х , светодиодны х). С п особ ы  вы явления 
ти п о в ы х  н еи сп равн остей  и  м ето д ы  и х  устранения. П роф и л акти ка  
принтеров.

И спользование И нтернет
ресурсов

ОК 1-9; 
П К  3.1-3.3

2.
Д иагностика неисправностей компонентов компью тера (комплектую щ ие 
системного блока, монитор, принтер, локальная сеть).

Д искуссия
ОК 1-9; 

П К  3.1-3.3

3. О сновные ф ункции СУБД.
Л екция с заранее 

запланированны ми ош ибками
ОК 1-9; П К  3.3

4. В неш няя и внутренняя среда маркетинга. Л екция- визуализация
ОК 1-9;

П К  3.5, П К  3.6

5.
А нализ окруж аю щ ей среды торговой (или сбытовой, или маркетинговой) 
компании.

Деловая игра
ОК 1-9;

П К  3.5, П К  3.6
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